Regulamin swiadczenia ustug w ramach serwisu uprawnieniabudowlane.info

1. Postanowienia ogdline.

1.1

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu uprawnieniabudowlane.info oraz z
nalezgcego do serwisu uprawnieniabudowlane.info Programu w postaci aplikacji internetowej , Test
me! Uprawnienia budowlane”.

1.2

Regulamin okresla prawa i obowigzki Uzytkownikéw Serwisu oraz prawa i obowigzki Administratora
serwisu.
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Zarejestrowany uzytkownik oswiadcza, ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem i zgadza sie z
zawartymi w nim postanowieniami.
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Zarejestrowany uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania kazdego zapisu Regulaminu.

Serwis uprawnieniabudowlane.info jest wtasnoscig Administratora serwisu, firmy RedHex Wojciech
Walkowiak z siedzibg w Swiebodzinie przy ulicy Pufaskiego 6, NIP 9271907260, REGON 147098367.
1.5

Program komputerowy, w postaci Aplikacji internetowej , Test me! Uprawnienia budowlane”, jest
integralng czescig serwisu uprawnienia budowlane.info i stanowi wtasnos¢ Administratora.

1.6

Aplikacja dziata w formie aplikacji webowej i korzysta z bazy danych pytan testowych umieszczonej
na serwerze zewnetrznym. Do zakupu i funkcjonowania Aplikacji niezbedny jest dostep do Internetu
z wykorzystaniem przegladarki stron WWW.

1.7

Rejestracja w aplikacji ,Test me! Uprawnienia budowlane” jest rownoznaczna z akceptacja
niniejszego regulaminu.

2. Podstawowe definicje

Administrator — wtasciciel Serwisu uprawnieniabudowlane.info - firma RedHex Wojciech Walkowiak
z siedzibg w Swiebodzinie przy ulicy Putaskiego 6, NIP 9271907260, REGON 147098367,bedaca
jednoczesnie podmiotem swiadczgcym ustuge Serwisu.

Uzytkownik — osoba zarejestrowana w Serwisie uprawnieniabudowlane.info, posiadajgca aktywny
Login i Hasto

Serwis — serwis internetowy uprawnieniabudowlane.info umieszczony pod adresem
http://uprawnieniabudowlane.info, poruszajgcy tematyke egzaminu na uprawnienia budowlane,
udostepniajacy Aplikacje do rozwigzywania testow egzaminacyjnych

Aplikacja — program komputerowy w postaci aplikacji internetowej, stanowigcy integralng czesé
Serwisu, umozliwiajgcy Uzytkownikowi sprawdzanie wiedzy z zakresu egzamindw na uprawnienia
budowlane, poprzez wypetniania wygenerowanych przez program testow egzaminacyjnych

Login — adres e-mail uzyty przez uzytkownika podczas rejestracji konta w Serwisie

Hasto — wybrany przez Uzytkownika, podczas rejestracji w Serwisie, cigg znakow, przypisany do jego
Loginu, umozliwiajgcy Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu



Konto — profil Uzytkownika, zawierajacy jego dane osobowe i kontaktowe, powstaty po rejestracji
Uzytkownika

3. Warunki korzystania z serwisu i ustug oferowanych przez serwis.

3.1

Integralng czescig Serwisu uprawnieniabudowlane.info jest Aplikacja, ktéra umozliwia
Uzytkownikowi wypetnianie testéw egzaminacyjnych i sprawdzanie postepu nauki do egzaminu na
uprawnienia budowlane online.

3.2

Po rejestracji w Aplikacji, Uzytkownik otrzymuje darmowy dostep do ograniczonego zasobu bazy
danych Aplikacji w celu poznania jej funkcjonalnosci. W ramach darmowej rejestracji dostepna jest
petna funkcjonalnosé Aplikacji.

3.3

Rejestracja Uzytkownika polega na wypetnieniu formularza rejestracyjnego i potwierdzeniu
rejestracji.
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W procesie rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ prawidtowe dane. Administrator
zachowuje prawo do weryfikacji danych, lub odmowy rejestracji Uzytkownika w przypadku
uzasadnionej watpliwosci co do prawidtowosci przekazanych danych.
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Uzytkownik ma obowigzek przetestowac Aplikacje w wersji z ograniczong bazg danych pytan
testowych zanim dokona zakupu do dostepu petnego.

3.6

Uzytkownik po uprzednim przetestowaniu Aplikacji moze wykupi¢ abonament, ktéry umozliwia mu
dostep do petnego zakresu bazy danych pytan testowych oferowanych przez Aplikacje.

3.7

Dokonujgc zakupu dostepu do Aplikacji, Uzytkownik zawiera umowe sprzedazy z Administratorem.
3.8

Cena abonamentu oraz okres trwania abonamentu umieszczona jest na stronach Serwisu.

3.9

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny i stosowania upustow.

3.10

W ramach abonamentu, Uzytkownik moze posiadac tylko jedno Konto. Zabronione jest
udostepnianie Konta innym osobom, a takze korzystanie z Kont innych oséb. Konta nie mozna
odsprzedaé. Login i hasto do Konta Uzytkownika jest poufne, zabrania sie jego rozpowszechniania
jakakolwiek drogg informacji.

4. Optaty i realizacja zamowienia.

4.1

W celu ztozenia zaméwienia Uzytkownik wptaca catg kwote za dostep do Aplikacji podang na stronie
Serwisu za posrednictwem systemu ptatnosci internetowych Dotpay.

4.2

Zamowienie ustugi dziata na zasadzie przedptaty. Uzytkownik otrzymuje dostep do aplikacji po
wptynieciu petnej kwoty za ustuge, na konto Administratora.

4.3

Po zaksiegowaniu wptaty na koncie Administratora, Uzytkownik otrzyma drogg mailowa kod
aktywujacy ustuge.

4.4

Uzytkownik uzyskuje dostep do petnej bazy danych pytan testowych Aplikacji bezposrednio po
wptacie, dlatego anulowanie zamdwienia po tej czynnosci jest juz niemozliwe.

4.5



Uzytkownik ma prawo do otrzymania rachunku za zakupiong ustuge w terminie 7 dni od daty zakupu.
Niezbedne w tym celu jest zgtoszenie drogg mailowg takiego zadania wraz z przestaniem danych
niezbednych do wystawienia takiego rachunku. Rachunki wystawiane i przesytane s3 elektronicznie w
formacie pliku pdf. Wersja papierowa rachunku udostepniana jest Uzytkownikowi w siedzibie
Administratora.

5. Zwroty i reklamacje

5.1

Przed zakupem petnego dostepu do Aplikacji, Uzytkownik, po zarejestrowaniu darmowego konta,
otrzymuje dostep do w petni funkcjonalnego programu. W celu korzystania z aplikacji niezbedny jest
dostep do Internetu.

5.2

Przed dokonaniem zakupu petnego dostepu do Aplikacji, Uzytkownik ma mozliwos¢ sprawdzenia
dziatania oprogramowania na réznych platformach sprzetowych, pod réznymi przegladarkami www,
pod réznymi systemami operacyjnymi.

5.3

Uzytkownik wykupujgc petny dostep do Aplikacji zaswiadcza, ze skorzystat z mozliwosci
przetestowania darmowe] wersji Aplikacji i ze znane sg mu mozliwosci programu w zakresie jego
potrzeb.
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W procedurze reklamacji ustugi Uzytkownik nie moze ubiegac sie o zwrot powotujac sie na sposdb, w
jaki program funkcjonuje, mozliwy do stwierdzenia podczas testéw wersji darmowej Aplikacji.

5.5

Administrator zobowigzany jest do swiadczenia ustug jak najwyzszej jakosci. Jednoczesnie
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewtasciwie funkcjonowanie Aplikacji wywotane
awarig, wadliwym dziataniem lub uszkodzeniam serwera, na ktérym umieszczona jest Aplikacja.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, straty i utracone korzysci
Uzytkownika.

5.6

Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ usuwania badz blokowania Kont Uzytkownikow
naruszajgcych przepisy prawa, niniejszego Regulaminu lub zasad wspdtzycia spotecznego.

5.7

Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ usuwania badz blokowania Konta Uzytkownika
korzystajgcego z Aplikacji wbrew postanowieniom niniejszego Regulaminu, lub dopuszczania sie
przez Uzytkownika czynnosci budzgcych watpliwosci, co do zgodnosci z Regulaminem lub z
przepisami prawa.

5.8

Wszelkie zaktdcenia w funkcjonowaniu Serwisu mogg by¢ reklamowane przez Uzytkownika poprzez
zgtoszenie przez formularz kontaktowy umieszczony na stronie Serwisu.

5.9

Zgtoszenia reklamacyjne beda rozpatrywane przez Administratora zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, wedle kolejnos$ci naptywania.

6. Aktualizacja Aplikacji

6.1

W trakcie trwania wykupionego abonamentu, Uzytkownik ma dostep do aktualizowanej Aplikacji.
Aktualizacja dotyczy gtdwnie zmian w pytaniach testowych, zwigzanych ze zmianami w
obowigzujgcych aktach prawnych oraz dodawania nowych pytan do bazy danych pytan testowych.

7. Dane osobowe i polityka prywatnosci
7.1



Administratorem danych osobowych jest RedHex Wojciech Walkowiak. Przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikow odbywa sie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych (t. jedn. Dz.U. z 2002 r., nr 101, poz. 926 ze zm.) oraz ustawy z dnia 18
lipca 2002 roku o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. nr 144, poz. 1204 ze zm.).

7.2

Zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dn. 29.08.1997 Dz.U. 133 poz. 883 Uzytkownik
wyraza zgode na przetwarzanie i wykorzystywanie jego danych osobowych w celu zawarcia,
Swiadczenia i rozwigzania umowy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

7.3

Przekazane Administratorowi dane osobowe wykorzystywane zostang jedynie w celu rejestracji
Uzytkownika, umozliwieniu Uzytkownikowi korzystania z Aplikacji oraz zaptaty zaptaty za konto
Premium poprzez serwis DotPay.

7.4

Administrator o$wiadcza, ze dane osobowe Uzytkownikdw nie zostang udostepnione osobom
trzecim.

7.5

Uzytkownik ma prawo wgladu, korekty, usuniecia oraz kontroli swoich danych osobowych.

7.6

Zlecenie usuniecia danych osobowych moze odbyc¢ sie poprzez poinformowanie Administratora o
takim zamiarze Uzytkownika drogg mailowa.

8. Postanowienia koricowe

8.1

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne opdznienia i problemy zwigzane z
dostarczeniem ustug wysytanych pocztg elektroniczng email, wynikajace z przyczyn od
Administratora niezaleznych.

8.1

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

8.2

Administrator zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie oraz cenach oferowanych ustug.
Zmiany obowigzujg od momentu ich publikacji. Kazda kolejna zmiana opatrzona zostanie data
wprowadzenia zmiany.
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